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Processo n°: 202404000503578
Nome / Interessado: SINDJUSTICA
Assunto: SOLICITACAO (CGJ)

DECISAO

Trata-se do Oficio n. 19/2024-DJ, subscrito pelo Presidente do
Sindicato dos Servidores e Serventuarios da Justica do Estado de
Goias - SINDJUSTICA-GO, Sr. Fabricio Duarte de Sousa, por meio do
gual apresenta sugestdes de implementacdo da opcédo de denuncia
andonima na Central de Atendimento — CAE desta CGJ; realizacao de
reunido entre magistrados e esta Casa Censora nos casos em que a
denuncia recebida seja passivel de resolucdo por meio do dialogo; e
divulgacao de materiais sobre o que constitui assédio/discriminacéo, a
legislacéo vigente, as normas do CNJ e deste Tribunal, bem como os
meios para efetuar denudncias, com a participacdo das Comissdes de
Prevencao e Enfrentamento do Assedio Moral e do Assédio Sexual e
a Comisséo Permanente de Acessibilidade e Incluséo.

Instado a se manifestar sobre a solicitagao inaugural, o
Coordenador do Servigo de Atendimento ao Usuario, Kenedy Augusto
Batista Pereira Mendes, sugeriu procedimento para que os dados de
eventuais denuncias de assédio fossem anonimizados, no ambito do
SAU/CGJ, e consignada a possibilidade de aplicagdo do mesmo fluxo
para as denuncias relativas ao Segundo Grau (evento 07).

Assinado digitalmente por: GERALDO LEANDRO SANTANA CRISPIM, CORREGEDOR-GERAL DA JUSTICA, em 30/10/2024 as 16:26.
Paravalidar este documento informe o cédigo 956216209003 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento



N° Processo PROAD: 202404000503578 (Evento n° 15)

Com vista dos autos, a Juiza Auxiliar da Presidéncia, Dra. Lidia
de Assis e Souza, apresentou manifestacdo na condicdao de
Presidente da Comisséo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio
Moral e do Assédio Sexual e da Discriminacdo no ambito do 2° Grau
de Jurisdicdo. Na ocasidao, indicou que “ndo vislumbra o&bice a
implementacdo e extensdo de aplicacdo aos procedimentos relativos ao assédio
no Segundo Grau deste Tribunal” (evento 09).

Retornado os autos a esta CGJ, a Diretoria de Tecnologia da
Informacado informou que é “viavel a alteragdo na Central de Atendimento
(CAE) para que a denuncia anonima de Assédio Moral e Sexual sejam
automatizadas, incluindo-se o sigilo das informacdes para 0S usuarios nao
autorizados” (evento 11).

Na sequéncia, a Assessoria Correicional apresentou
informacdes no evento 13 e a 22 Juiza Auxiliar, Dra. Soraya Fagury
Brito, exarou parecer no evento 14.

E o relatério.
Decido.

Em proémio, impende destacar que o aprimoramento da gestao
de pessoas € um dos grandes desafios do Poder Judiciério,
preconizado desde o advento da Resolugcdo CNJ n.° 198/2014 e
outros atos subsequentes, o que compreende a melhoria do ambiente
organizacional e da qualidade de vida dos seus integrantes.

Ainda no ambito do Conselho Nacional da Justica, a prevencéao
e 0 combate ao assédio e a discriminagcdo foram priorizados,
estabelecendo-se uma politica institucional de acolhimento e
acompanhamento das pessoas, assim como 0 uso de praticas
restaurativas para resolver conflitos, conforme orientado na
Resolucédo CNJ n.° 351/2020.

A aludida norma ainda dispde que qualquer relato de assédio ou
discriminagdo pode ser comunicado em diferentes instancias
institucionais, facilitando o acesso da pessoa que necessita de
acolhida. No caso de o comunicante considerar inviavel a solucéo do
conflito, ele podera, a qualquer momento, solicitar a investigacéo via
sindicancia ou processo administrativo disciplinar.
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Vé-se, pois, que o proposito da norma, segundo o voto da
Conselheira Tania Regina Silva Reckziegel, relatora do processo que
aprovou a Resolugéo, ndo é exclusivamente repressivo ou punitivo,
mas preventivo em relacdo as praticas de assédio e discriminacéo.
Assim, a Resolucao busca estabelecer um nucleo de acolhimento que
facilite o acesso da vitima a administracdo do Tribunal, promovendo o
didlogo para prevenir e combater o assédio e a discriminacgao.

Em relacdo ao anonimato, ha expressa vedacao prevista no
artigo 14 da Resolucdo CNJ n° 351/2020, que institui, no ambito do
Poder Judiciario, a Politica de Prevencao e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e de Todas as Formas de Discriminacao.

De igual forma, tal proibicdo esta prevista também no artigo 12
da Resolucdo TJGO n° 157/2021, que institui a Politica de Prevencgao
e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminagdo no ambito do Poder Judiciario do Estado de Goias.

Contudo, o Conselho Nacional de Justica, por intermédio do
trabalho desenvolvido pelo Comité de Prevencéo e Enfrentamento do
Assédio Moral e do Assédio Sexual e da Discriminacdo no Poder
Judiciario, sob a coordenacdo da Conselheira Salise Sanchotene,
editou a Resolucdo CNJ n° 518/2023 que alterou a Resolugcdo CNJ n°
351/2020, com o acrescimo de dispositivos ao seu artigo 14, de modo
a progredir no assunto da garantia de sigilo e respeito a autonomia da
vitima.

Confira-se:

“Art. 14. Deverao ser resguardados o sigilo e os compromissos de
confidencialidade estabelecidos no encaminhamento da noticia de
asseédio ou discriminacdo, sendo vedado o anonimato. (redacdo dada
pela Resolugao n. 518, de 31.8.2023)

8§ 1° A confidencialidade € requisito ético e condicdo necessaria para o
acolhimento seguro da noticia de assédio ou discriminagdo, a fim de
proteger o direito a intimidade e a integridade psiquica da pessoa
noticiante, sendo exigido o seu consentimento expresso para qualquer
registro ou encaminhamento formal do relato. (incluido pela Resolucao
n. 518, de 31.8.2023)

8§ 2° A instancia institucional que realizar o acolhimento da noticia (art.
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13) somente fara registro do relato mediante autorizacdo da pessoa
atendida ou nos termos do § 4° deste artigo, e naquele caso,
resguardado o sigilo adequado conforme a autorizacdo conferida, e no
limite do necessario para o eventual encaminhamento. (incluido pela
Resolucdo n. 518, de 31.8.2023)

§ 3° No caso de ndo haver autorizacdo para o registro, a pessoa sera
cientificada verbalmente de que ndo serd dado encaminhamento ao
relato, ficando restrita a atuacdo da(s) instancia(s) ao acolhimento.
(incluido pela Resolucao n. 518, de 31.8.2023)

8§ 4° Para fins estatisticos internos da Comissédo e de construgédo de
politicas publicas, sera feito exclusivamente o registro do nimero de
acolhimentos, sem a identificagcdo dos dados nominais e detalhes do
caso. (incluido pela Resolucao n. 518, de 31.8.2023)”

Pois bem, para garantir a confidencialidade e sigilo disposta no
81° do art. 14 da Resolucdo CNJ n.° 351/2020 (incluido pela
Resolugdo CNJ n.° 518/2023), julgo pertinente o procedimento
sugerido pelo SAU desta CGJ e validado tecnicamente pela DTI desta
CGJ.

Ressalte-se que tal fluxo ndo infringe a vedacdo de anonimato
prevista no art. 14, caput, da aludida resolucéo.

Isso porque, em observancia aos arts. 5°, incisos Il e XI, e 6°,
inciso I, ambos da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
a anonimizacdo dos dados garantira a confidencialidade, sigilo e
autonomia da pessoa noticiante com o0 tratamento mecanico das
informacbes pelo oOrgdo receptor da noticia de assédio ou
discriminacdo, ao mesmo tempo que preservara a vedacdo ao
anonimato, uma vez que a instancia institucional que realizar o
acolhimento da noticia, ficard responsavel pela analise e registro da
documentacédo de identificacdo dos dados pessoais do comunicante
(etapa 04 do fluxo apresentando no evento 07).

Desse modo, a técnica de anonimizacdo podera ser utilizada
para resguardar o sigilo e a confidencialidade da noticia de assédio ou
discriminagao (art. 14, 81° da Resolugcdo CNJ n.° 351/2020),
permanecendo a necessidade de encaminhar as informacbes de
identificacdo da pessoa e documentacao pertinente, que ficardo sob a
guarda do oOrgao acolhedor da noticia, reguardando a exigéncia
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preconizada no caput do artigo 14 da Resolugcdo CNJ n.° 351/2020 e
no artigo 12 da Resolugao TJGO n.° 157/2021.

Em relacdo as demais sugestdes feitas pelo Presidente do
Sindicato dos Servidores e Serventuarios da Justica do Estado de
Goias, Fabricio Duarte de Sousa, adoto como parte integrante desta
decisdo o parecer da 22 Juiza Auxiliar desta CGJ: “esta Corregedoria-
Geral da Justica ndo mede esfor¢os para resolucéo de situagdes conflituosas ou
casos de denuncia por meio do didlogo” (evento 14).

E mais, que “o Tribunal de Justica do Estado de Goias (Resolucéo n.
262/2024), a Corregedoria-Geral da Justica e as Comissbes de Prevencéo e
Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminacdo do
Primeiro e do Segundo Grau (Decreto Judiciario n. 2.585/2023) realizam
divulgacbes de materiais sobre o0 que constitui assédio/discriminacdo, que pode
ser conferido acessando o site do tjgo ou acessando os links da Resolucdo n.
262/2024; do Decreto Judiciario n. 2.585/2023; da cartilha sobre assédio moral,
sexual e discriminacdo no Ambito do TJGO; de noticias de cursos ministrados
sobre o tema” (evento 14).

Diante do exposto, em consonancia ao parecer sobredito,
acolho parcialmente o pedido inicial e autorizo a utilizacdo da técnica
de anonimizacdo nas dendncias recebidas pela Central de
Atendimento da Corregedoria — CAE.

Por conseguinte, acolho o fluxo sugerido pelo Coordenador do
Servico de Atendimento ao Usuério, Kennedy Augusto Batista Pereira
Mendes (evento 07), sendo nomeado de “fluxo confidencialidade e
sigilo”, conforme sugestédo da Assessoria Correicional (evento 13).

Remetam-se os autos a Diretoria de Tecnologia da Informacao
desta CGJ/GO para alteracdo na Central de Atendimento da
Corregedoria, a fim de que as denuncias sejam anonimizadas com
tarjas, com acesso ao atendente da solicitacdo ou ao gestor da
unidade.

Cumpridas todas as diligéncias, retornem-se 0s autos a
Assessoria Correicional e, apés, a 22 Juiza Auxiliar, para
manifestacao.

Cientifigue-se o0 Presidente do Sindicato dos Servidores e
Serventuarios da Justica do Estado de Goias, Fabricio Duarte de
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Sousa, encaminhando-lhe cépia da presente decisao, cuja reproducao
servira como oficio.

A Secretaria Executiva.

GABINETE DA CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA, em
Goiania, datado e assinado digitalmente.

DESEMBARGADOR LEANDRO CRISPIM
Corregedor-Geral da Justica

12/30
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